INFORMAZIONI PERSONALI

Dal 1/04/2019 & tiittora

Dal 1/08/2018:l 30/03/2019
Dal 14/1112017

Dal 1/12/2015 &l 14109/2017

Dal 01/09/2009 al 30/11/2014

Dal'2004 al 30/10/2009

Dal 2000l 2004

A/ AWADE ALY U BRI/ AVE. ¥V A A LABRYL

Castagna Luciana

Via 8 MARzo, 12 SARZANA 19038
LaSpPeziA

Cell. 3355781272
E- mail: castagnad0@gmail.com

Nata il
28/06/1965 A LA'SPEZIA

ESPERIENZA LAVORATIVA:
Dipendente Oss & Presidente della Cooperativa Sociale Olmo .
Oss presso RSA San Vincenzo la Spezia
in mobilita. (con tutt gl sgravi fiscall come da normative vigent (super apprendistato)

RAA (Responsabile Attivita: Anziani) referente territoriale dell’ambito 69 ¢ 67
{Castelntiovo Ortonovo-Ameglia:Sarzana) cooperativa Elleuno

RAA {Responsabile Attivita Anziani) RSA “Felicia Bartolotta™ di La Spezia e responsabile
Teferente temitoriale dell' ambito 69 (Casteinuove Magra, Ortonov _}Ameglia)

Cooperativa “Coopselios™ Reggio Emilia Uffici Amministrativi d'area siti in via ‘Peppino
Impastato; 2 (SP)

Coordinamento e controllo:personale; pxamﬁcazmne interventi su ospiti con personale: adeguato

coordinamento tra operatori e servizi sosiall, richieste di formazione: degli stessi, confrollo di tutti
i'processi di qualita

Coordinamento, controlio pianificazione

Formatrice di Legislazione Sanitaria per OSS, presso la scuola’ privata di formazione “Seringh™
di Massa;

Coordinatore territoriale dei Comuni di Castelnuovo M; Ortanovo, Ameglia
Coordinatore di OSS e educatori Coopatativa Sociale “Elleunc”, Casale
Monferrato:

Coordinatore di 0SS e educatori della Cooperativa Sociale “Quadrifogli”; sita a
Pinerolo, Torino,



Dal 2000 al 2007

Dal 1998 al 2000

Dal 1995 al 2003

Dal1981 al 1993

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2011
2012
2011

CORS! DI FORMAZIONE

MADRELINGUA

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE.
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TEGNICHE

PATENTE

Dipendenite agenzia privata onoranze funebria Riced del Golfo.

OSA presso il Comune di Ortonovo, Cooperativa Sociale “Elleuno”, Casale
Monferrato

Gestione propria attivita commerciale.

~ Dipendente in attivita commerciale al dettaglio

Diploma di scuola Superiore
“diriente di comunita" conseguito a GE

Qualifica Oss | - |
Consigliere con incarico di Formazione e Progettazione presso Pubblica Assistenza Sarzana

Consigliere con incarica di Responsabile Serzizi presso Pubblica Assistenza Sarzana
Formatore di Base'BLS e Trauma (Corsi di Pronto Soccorso Laici)

BLS, BLS-D; PBLS-D, PTC, Psicologia del paziente (trumatizzato)

Tutta una serie di corsi di formazione rigiardanti gli anziani dall'approceio al metodo GENTLE.
CARE

Accreditata presso la Regione Liguria come Formatore BL SD-.

ITALIANG

SONO IN GRADO DI-LAVORARE E INTEGRARMI IN. AMBIENTI DOVE - NECESSARIO AVERE: LA MENTE
APERTA E ACCOGLIENTE, DOVE LA COMUNICAZIONE E! IMPORTANTE IN'SITUAZIONI IN GUILE
ESSENZIALE LAVORARE IN EQUIPE.

‘QUESTE COMPETENZE SONO STATE DA ME ACQU[S!T E IN.MANIERA TEQRICA CONLOSTUDIOE I VAR)
‘CORSI A CUI HO PARTECIPATO , MA IL LAVORO CON LE VARIE COOPERATIVE E LO STRETTO.CONTATTO
CON | SERVIZI SOCIALY, IL COORDINAMENTO E ANGHE UN PDGHINO DIAMMINISTRAZIONE DA ME'SVOLTA:
PER COMPETENZA COME: COORDINATORE, LA MIA ATTIVITA TRENTENNALE DI VOLONTARIATO RRESSO- LA
PUBBLICA ASSISTENZA DI SARZANA

Utilizzo programmi Microsoft Office: per Windows




